
• Sie sind für die Abwicklung von zum Teil komplexen Unfallschäden verantwortlich einschließlich der Klärung von Ver-
sicherungsschutzfragen und Leistungsansprüchen, Entscheidung über Schadensumfang, Vorschusszahlungen,
Schadenabrechnungen, Vergleiche, Ablehnungen, Einschaltung und Überwachung unseres Reha-Managements.

• Als Partner*in der Underwriter und des Vertriebs werden Sie Ihre Fachkompetenz bereits in Vorgesprächen sowie in die
Vertragsgestaltung einbringen

• Sie bringen sich in übergreifende Themen ein, u. a. bei der methodischen Auswertung von Schadendaten und mit Input
bei der Weiterentwicklung unseres Produktportfolios

• Im Kontakt mit allen relevanten Gesprächspartnern und Schadenbeteiligten sind Sie Vertreter*in unseres Hauses.

IHR PROFIL:
• Mehrjährige Erfahrung in der (Gruppen-)Unfall-Schadenbearbeitung. Versiert in der Bearbeitung komplexer Schäden,

fundierte Spartenerfahrung im Umgang mit individuell gestalteten Wordings und solide, medizinische Kenntnisse
• Entsprechende Qualifikation, z. B. Ausbildung als Versicherungskaufmann*frau oder Kaufmann*frau für Versicherungen

und Finanzen
• Gewohnt, eigenständig zu arbeiten und verantwortungsbewusst Entscheidungen zu treffen
• Serviceorientiert im Umgang mit Kunden und Maklern; akzeptiert im Gespräch mit Ärzten und Gutachtern; einfühlsam im

Kontakt mit Versicherten und deren Familienangehörigen
• Verhandlungsgeschick und kaufmännisches Gespür bei der Abwägung von Prozessen und Vergleichen
• Kommunikationsstark auf Deutsch und Englisch – in Wort und Schrift
• Sie setzen IT und Systeme versiert im Tagesgeschäft ein und haben erste Erfahrung in der Weiterentwicklung von Arbeits -

prozessen

WARUM ES SICH LOHNT:
• Sie finden bei uns die Flexibilität und die schnellen Entscheidungswege einer kleinen selbstständigen Einheit verbunden

mit einem starken Eigentümer im Hintergrund.
• Wir heben uns durch ausgewiesene Expertise und Innovationen, die echten Mehrwert bieten, vom Wettbewerb ab und

werden weiter wachsen. Dabei setzen wir auf Teamspirit, abteilungsübergreifende Zusammenarbeit und außergewöhn-
lich große Freiräume bei der Umsetzung neuer Ideen

• Das heißt für Sie: ein breiteres und interessanteres Aufgabengebiet in einem hochqualifizierten, sehr kollegialen Team
und die Chance, mit Ihrem Engagement direkt Einfluss auf unsere und Ihre weitere Entwicklung zu nehmen.

• Leistung muss sich lohnen! Eine attraktive Vergütungsregelung, die Erfolge honoriert, sowie ansprechende Zusatzleis-
tungen dürfen Sie von uns erwarten.

Sie erkennen Ihre Chance? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen – gerne elektronisch – an die nachstehende
Anschrift. Absolute Vertraulichkeit garantieren wir Ihnen gern.

KA Köln.Assekuranz Agentur GmbH
Personalabteilung
Hohenzollernring 72
50672 Köln
E-Mail: career@koeln-assekuranz.com
www.koeln-assekuranz.com

Frischer Wind für Ihre Karriere

Sachbearbeiter (m/w/i) Schadensregulierung
Gruppen-Unfallversicherung Industriekunden 

Die KA Köln.Assekuranz Agentur GmbH ist eine 100%ige Tochter der ERGO Versicherungsgruppe und Expertin in der 
Analyse und Absicherung industrieller Risiken in den Sparten Transport- und Gruppenunfallversicherung. Wir bieten als 
Zeichnungsagentur maßgeschneiderten Versicherungsschutz und vielfältige Risiko-Service-Lösungen an.

Gruppen-Unfallversicherungen sind für uns ein Kerngeschäftsfeld. Wir bieten unseren Industrie-Kunden maßgeschneiderte 
Lösungen mit unterschiedlichsten Deckungselementen und Bausteinen für verschiedenste Versichertengruppen. Mindestens 
ebenso wichtig ist unsere professionelle und partnerschaftliche Zusammenarbeit in der Schadenregulierung. Wenn es Sie 
reizt, in einem innovationsgetriebenen und interdisziplinären Umfeld vieles zu bewegen und sich weiterzuentwickeln, herzlich 
willkommen in unserem Team!

IHRE AUFGABE:


